
 

 
J A V I E R  C H A C Ó N  H E R N Á N D E Z  

INGENIERO 
	

• Ingeniero Industrial. Universidad Internacional de las Américas. 
• Máster en Administración de Negocios, con Énfasis en Banca y 

Finanzas, Universidad Latina de Costa Rica 
• Diplomado en Gestión de Responsabilidad Social y Sostenibilidad, 

Pontificia Universidad Católica de Valparaíso, Centro Vincular. 
• Licenciado en Química, 1995. Universidad de Costa Rica. 
• Árbitro de Equidad, Centro de Resolución de Conflictos del CFIA, 2010. 
 
Experiencia Laboral 
 
• Director de Operaciones, CFIA. 
• Responsable de los procesos de análisis de proyectos, servicios 

regionales, tecnología de información, gestión de proyectos, ingeniería 
de procesos e innovación organizacional. 

• Consultor en sistemas de gestión de procesos, calidad, estrategia 
empresarial y sostenibilidad; desarrollo de programas de 
mejoramiento organizacional. 
 


